Wir von funktionelles.de verkaufen

Bekleidung, Schuhe & Ausrustung aus-
gewahlter hochwertigegMarken for Berg,

Sport & Outdoor. ”'

Seit Uber 19 Jahren sind wir am Schliersee
mit Online-Shop, mitsamt Logistik &
Verwaltung'sowie Ladengeschaft ansassig.
Unter dem Motto “funktionelles.de - der
Shap fur Deine besten Bergsport- &
Qutdoor-Produkte!” statten wir unsere
markenbewusstelKundschaft fur ihre
Outdoor-Abenteuer aus!

In unserem Betrieb setzen sich uber 75
outdoor- und bergsportbegeisterte
Mitarbeiter fur die ErfGllung der
Kundenwunsghe ein.

FUr das Ausbildungsjahr 2025/2026 suchen wir Dich als:

Azubi Kaufmann im E-Commerce (m/w/d)

Kaufleute im E-Commerce sind im Onlinehandel an der Schnittstelle von Einkauf, Werbung, Logistik,
Buchhaltung und IT tatig.

Sie wirken bei der Sortimentsgestaltung mit, bei der Beschaffung von Waren und Dienstleistungen
und prasentieren das Angebot verkaufsfordernd in Onlineshops, auf Onlinemarktplatzen, in Social
Media oder Blogs. Mit Kunden kommunizieren sie z.B. per E-Mail, Chat oder telefonisch und nehmen
Anfragen, Reklamationen oder LieferwUnsche entgegen. Sie richten Bezahlsysteme ein, Uberwachen
Zahlungseingange und veranlassen die Ubermittlung bestellter Waren und Dienstleistungen. DarUber
hinaus planen sie zielgruppen- und produktspezifische Onlinemarketingmafinahmen, organisieren die
Erstellung und die gezielte Platzierung von Werbung und bewerten den Werbeerfolg. Fur die
kaufmannische Steuerung und Kontrolle analysieren sie die Ergebnisse der Kosten- und
Leistungsrechnung und werten Verkaufszahlen sowie betriebliche Prozesse aus.

Quelle: Arbeitsagentur

Die Ausbildung bei funktionelles.de:

e 1Jahrim Kundenservice mit Auftragsbearbeitung, -abwicklung & Kundenkommunikation

e 1Jahrin Logistik & Versand mit Wareneingang, Warenausgang & Warenwirtschaft

e 1Jahrin Laden, Onlineverkauf & Shopredaktion mit Sortimentsmanagement, Absatzanalyse &
Onlinevermarktung

Voraussetzungen / Anforderungen:

e guter mittlerer Bildungsabschluss oder Hochschulreife

e Kundenorientierung, Kommunikations- und Kontaktbereitschaft (z.B. bei der Bearbeitung von
Kundenanliegen und der zielgruppenorientierten Kommunikation mit Kunden)

e kaufmannisches Denken (z.B. bei der Sortimentsplanung mitwirken, Instrumente des
Onlinemarketings einsetzen und den Werbeerfolg messen)

e analytische Fahigkeiten (z.B. fUr die Auswertung von Kunden- und Nutzungsdaten)

o Flexibilitat (z.B. mit haufig wechselnden Aufgaben und Arbeitssituationen umgehen)

e Sorgfalt und Verantwortungsbewusstsein (z.B. beim Umgang mit Kundendaten, beim
Zusammenstellen von Daten Uber Waren und Dienstleistungen)

Das erwartet Dich bei funktionelles.de:

#Arbeitszeiten teilweise flexibel #Ubernahmeméglichkeit #Verkirzungsméglichkeit
#Rabatt bis zu 60% auf Eigenbedarf #Team-Events mehrmalsim Jahr

#Arbeitsweg direkt am Bhf. Neuhaus #Fahrtkosten Erstattung maglich

#Tankgutschein brutto fir netto moglich  #Gesundheits- & TrainingsmaBBnahmen maglich
#Kantine lecker frisch gekocht & bezuschusst  #Getranke gratis Wasser & Kaffee

#Team jung, jung geblieben & dynamisch #Anrede ,DU”

#Baden im See in der Mittagspause maoglich #Sport im Berg vor & nach der Arbeit sofort ,das
Drauflen” erleben! #Duschen vorhanden

#Geschenke zum Geburtstag & zu Weihnachten

#modern & hell Gebaude, Raumlichkeiten & Technik

Schlagt Dein Herz fur Berg, Sport & Outdoor?
Willst Du im zukunftsorientierten Onlinehandel arbeiten?
Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung:

Smartino GmbH & Co.KG | funktionelles.de | Wendelsteinstr.6 | 83727 Schliersee/Neuhaus

verg _sport




